Zatgcznik nr 2 do SWZ Projektowane postanowienia umowy

UMOWA ZP 18/2025

zawarta, pomiedzy:

Transportowym Dozorem Technicznym — paistwowg osobg prawng dziatajgcg na podstawie ustawy z dnia 21 grudnia
2000 roku o dozorze technicznym (t.j. Dz. U. z 2024, poz. 1194), z siedzibg w Warszawie, przy ul. Putawskiej 125,
02-707 Warszawa

NIP

: 526-25-19-220; REGON: 017231686

reprezentowanym przez:

........................ — p.o. Dyrektora,

zwanym dalej ,,Zamawiajagcym” lub ,, TDT”

a
25iedzibg W e Ul e kod pocztowy ...............
NIP:.......... , REGON; o

zwang dalej Wykonawca

tacznie zwanymi ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”

w wyniku rozstrzygnietego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego,
przeprowadzonego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych

(t.j.

Dz. U.z 2024 r., poz. 1320 ze zm.) zwanej dalej ,,ustawg Pzp” na; Ustugi telefonii komérkowej i transmisji danych

Nr referencyjny postepowania ZP P.290.18.2025.PZ zostata zawarta umowa (dalej: ,Umowa”) o nastepujgcej tresci.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie ustug telefonii komoérkowej oraz Internetu bezprzewodowego, zwanych
Ustugami wraz z dostawg aparatéw telefonicznych, zwanych tez Urzadzeniami oraz kart SIM dla Transportowego
Dozoru Technicznego, zgodnie z Szczegdétowym Opisem przedmiotu zamdwienia oraz Ofertg Wykonawcy.

W zakresie nieuregulowanym niniejszg Umowa, Wykonawca bedzie $wiadczyt Ustugi w ramach przedmiotu Umowy
zgodnie z  powszechnie  obowigzujgcymi przepisami prawa, w  szczegblnosci z  ustawa
z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1221) i aktami wykonawczymi do tej
ustawy a takze w oparciu o Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, obowigzujgcy u Wykonawcy, zwany
dalej Regulaminem.

Regulamin obowigzywaé bedzie w zakresie nieuregulowanym Umowa. Regulamin stanowi Zatacznik nr 3 do
Umowy. O zmianach tresci Regulaminu w trakcie obowigzywania Umowy, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowa¢ Zamawiajgcego.

W przypadku rozbieznosci postanowien Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych z postanowieniami
Umowy rozstrzygajgce bedg postanowienia Umowy.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy.
Oferta Wykonawcy stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Zamawiajacy i Wykonawca obowigzani sg wspodtdziataé przy wykonaniu Umowy w celu nalezytej realizacji
zamowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie posiadac przez caty okres trwania Umowy aktualny wpis do rejestru przedsiebiorcéow
telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa UKE — zgodnie z ustawg prawo telekomunikacyjne.



§2
TERMIN REALIZACII UMOWY

Ustugi bedace przedmiotem Umowy bedg wykonywane przez okres 24 miesiecy od 01 stycznia 2026 r. do dnia
31 grudnia 2027 r. lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy w zaleznosci od tego,
ktéra z wymienionych okolicznosci nastgpi wczesniej.

Umowa bedzie obowigzywaé od dnia jej zawarcia do 31.12.2027 r., z zastrzezeniem ust. 1 przy czym:
1) aktywacja Ustug nastapi nie wczesniej niz 01.01.2026 r.;
2) dostawa Urzadzen nastgpi nie pdzniej niz 15 dni przed terminem rozpoczecia $wiadczenia Ustug;

3) dostawa nieaktywnych kart SIM odbedzie sie najpdzniej na 15 dni kalendarzowych przed terminem
rozpoczecia swiadczenia Ustug.

§3
NADZOR

. Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego (w tym upowaznione do podpisywania
protokotéw):

2) e Sl e , €-MaAl: i

. Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy (w tym upowaznione do podpisywania
protokotéw):

1) Opiekun techniczny - odpowiedzialny za rozwigzywanie problemoéw telekomunikacyjnych i informatycznych

oraz natychmiastowa pomoc w tym zakresie, szkolenia z nowych ustug w osobie: .......cccevveeievececciveicece e, ,
€-Mail: v S el e,

2) Opiekun handlowy — odpowiedzialny za monitorowanie proceséw rozliczern finansowych za ustugi
telekomunikacyjne i wspotprace z Zamawiajgcym w tym zakresie W 0Sobie: ........ccceeeeeeecieeieieee e ,
€-MAIL e Sl e

. Zmiana oséb odpowiedzialnych za realizacje przedmiotu Umowy oraz danych kontaktowych wymaga pisemnego
zawiadomienia Strony, z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem bez koniecznosci podpisania aneksu do Umowy.

. Strony uznajg, iz w przypadku braku zachowania obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3, korespondencje kierowang
do 0sdb wyznaczonych dotychczas traktuje sie jako prawidtowo doreczona.

. Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe (dane stuzbowe) Stron/reprezentantéw Stron, oraz oséb
uczestniczacych w wykonaniu Umowy (do kontaktu) oraz uzytkownikéw telefondw ze strony Zamawiajgcego, w
oparciu o zawarte umowy o prace badz umowy cywilnoprawne, ktérych przetwarzanie jest konieczne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw administratora, tj. zawarcia i wykonania przedmiotowej Umowy,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119, s.1).

. Strony oswiadczajg, ze przekazaty osobom, o ktérych mowa w ust. 5 informacje okreslone w art. 14 RODO,
w zwigzku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO zwalniaja sie wzajemnie z obowigzkdéw informacyjnych
wzgledem tych oséb.

§4
DOSTAWA URZADZEN ORAZ KART SIM

W ramach wynagrodzenia okresSlonego w § 5 ust. 1 Umowy Wykonawca dostarczy wybrane przez
Zamawiajacego Urzadzenia, zgodnie ze ztozonym przez Zamawiajgcego zamowieniem oraz warunkami
Umowy i poniesie petne ryzyko zwigzane z niebezpieczenstwem ich utraty albo uszkodzenia, do chwili dokonania
ich odbioru przez Zamawiajgcego.

Dostawa Urzadzen nastgpi w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 Umowy, w dniu roboczym, w godzinach
9.00 - 14.00.

Na potrzeby realizacji przedmiotowej Umowy ustala sie, ze ,dzien roboczy” to kazdy dzien tygodnia od


mailto:k.szczepanski@plus.pl

poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni wolnych od pracy okreslonych w art. 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951
r. o dniach wolnych od pracy (t.j Dz. U. z 2025 r. poz. 296) oraz sobot.

4. Miejscem dostawy Urzadzen bedzie siedziba Zamawiajgcego — Transportowy Dozér Techniczny w Warszawie
ul. Putawska 125, 02-707 Warszawa.

5. Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego za pomocg poczty elektronicznej lub telefonicznie o gotowosci do
dokonania przekazania Urzadzen.

6. Wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie dostawy Urzadzen zostanie potwierdzone w formie pisemnej,
Protokotem Odbioru bez zastrzezen, podpisanym przez przedstawicieli obu Stron Umowy. Wzdr Protokotu odbioru
stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy.

7. W przypadku stwierdzenia, ze dostarczone Urzadzenia sg niezgodne z ztozonym zamdwieniem, Zamawiajacy
odmowi odbioru Urzadzen, sporzgdzajgc w terminie 3 dni roboczych Protokét, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr
4 do Umowy, wskazujgcy przyczyny odmowy odbioru. Strony uzgodnig powtérny termin dostarczenia Urzadzen
nowych, wolnych od wad, zgodnych z ztozonym zamdwieniem oraz warunkami okre$lonymi w Umowie.

8. Za termin odbioru Urzadzen uznaje sie dzien podpisania przez Strony Protokotu Odbioru bez zastrzezen, ktérego
wzér stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy. Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru bez zastrzezen, Urzadzenia stajg
sie wiasnoscig Zamawiajgcego.

9. Zczynnosci uruchomienia $wiadczenia Ustug telefonii komérkowej oraz uruchomienia swiadczenia Ustug Internetu
bezprzewodowego zostanie przez Strony sporzadzony Protokét  uruchomienia  Ustug  telefonii
komérkowej/Internetu bezprzewodowego, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy.

§5
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

1. Maksymalne wynagrodzenie za realizacje przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy (wraz z prawem opcji

o ktérym mowa w § 6 Umowy) w catym okresie jej obowigzywania, wyniesie nie wiecej niz .......ccceceeveveeeneen. zt
brutto (kwota jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia) (stownie ztotych:
............................................................................ ztotych ...../100). Kwota ta stanowi maksymalng wielkos$¢

zobowigzania Zamawiajgcego wynikajacg z Umowy. Wynagrodzenie rozliczane bedzie wg cen okreslonych w ust. 3
i ust. 4 niniejszego paragrafu. Wynagrodzenie wynikajgce z prawa opcji rozliczane bedzie zgodnie z trescig § 6 ust 4
Umowy.

2. Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tytutu niewykorzystania w catosci kwoty okreslonej w ust. 1
oraz z tytutu niewykorzystania ustug i dostaw wynikajgcych z prawa opcji w okresie obowigzywania Umowy,
przy czym wartos$¢ ustug i dostaw wykorzystanych w wyniku realizacji Umowy nie bedzie mniejsza niz 80 %
maksymalnego wynagrodzenia umownego, o ktéorym mowa w ust. 1.

3. Miesiecznym wynagrodzeniem Wykonawcy bedg:

1) state warto$ci miesiecznych optat abonamentowych, na ktére sktadajg sie:

a) optaty abonamentowe za TARYFE A w wysokosci netto .................. ztotych, plus nalezny podatek VAT za
kazdy abonament,

b) optaty abonamentowe za TARYFE B (transmisja danych) w wysokosci netto ..........c.cc........ ztotych, plus
nalezny podatek VAT za kazdy abonament;

2) zmienne wartosci optat wynikajace z wykonanych innych ustug rozliczanych na podstawie aktualnego cennika
ustug biznesowych Wykonawcy;

3) inne optaty/abonamenty zgodnie z ofertg Wykonawcy:

a) ustuga wirtualnej centrali telefonicznej (dla 9 numerdw dostepowych podanych w Opisie przedmiotu
zamoOwienia) w wysokosci Netto ........ccccevvveneeeennnee ztotych za jeden miesigc, plus nalezny podatek VAT,

b) inne (jezeli wystapia).

4. Za dostarczone Urzadzenia Wykonawca otrzyma wynagrodzenie obliczone jako iloczyn faktycznie dostarczonych
sztuk Urzadzen i nastepujacych cen jednostkowych:

1) zajeden aparat telefoniczny TYP A cena netto 1,00 ztotych, plus nalezny podatek VAT;

2) zajeden aparat telefoniczny TYP B cena netto 1,00 ztotych, plus nalezny podatek VAT;



10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

3) zajeden aparat telefoniczny TYP C cena netto 1,00 ztotych, plus nalezny podatek VAT;
4) zajeden aparat telefoniczny TYP D cena netto 1,00 ztotych, plus nalezny podatek VAT.

Wynagrodzenie ptatne bedzie przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy na podstawie prawidtowo wystawionych
faktur.

Faktura za realizacje dostawy Urzadzen wchodzacych w zakres Przedmiotu Umowy wystawiona bedzie na
podstawie podpisanego przez obie Strony, bez zastrzezen, Protokotu odbioru Urzadzen i kart SIM. Powyisze
dotyczy takze faktur za realizacje dostawy Urzgdzert w ramach prawa opcji, o ktdrym mowa w § 6 Umowy.

Faktury miesieczne za realizacje Ustug wchodzacych w zakres Przedmiotu Umowy, wystawiane bedg kazdorazowo
po okresie rozliczeniowym, liczconym od 1-go do ostatniego dnia danego miesigca, pod warunkiem podpisania przez
Strony Protokotu uruchomienia Ustug telefonii komdérkowej/Internetu bezprzewodowego, o ktéorym mowa w § 4
ust. 9 Umowy.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, o ktérym mowa w § 6 Umowy dla swiadczenia Ustug
telefonii komdrkowej lub Ustug Internetu bezprzewodowego, wynagrodzenie za te Ustugi uwzglednione bedzie
kazdorazowo w fakturach, o ktérych mowa w ust. 7 powyze;j.

Abonamenty naliczane bedg ,z géry” a pozostate optaty naliczane bedg ,z dotu”. Optaty abonamentowe za
niepetny miesigc swiadczenia Ustugi bedg wyliczone w nastepujacy sposob: wysokos¢ optaty za jeden miesigc
Swiadczenia Ustugi podzielona przez ilos¢ dni danego miesigca i pomnozona przez ilos¢ dni Swiadczenia Ustugi w
tym miesigcu.

Ustugi niewymienione przez Zamawiajgcego oraz nieznane w chwili zawierania Umowy rozliczane beda zgodnie z
aktualnymi cennikami ustug biznesowych Wykonawcy.

Faktury przedtozone przez Wykonawce muszg zawierac ceny jednostkowe netto optaty za abonament oraz optaty
za aktywacje itp., oraz ceny jednostkowe netto i brutto w przypadku wykonanego ruchu (potfaczenia gtosowe,
wiadomosci, transmisja danych itd.) oraz za kazdy rodzaj Urzadzen, o ktérych mowa w ust 4.

Opfaty za ustugi roamingu oraz ustugi miedzynarodowe bedg rozliczane zgodnie z cennikiem operatoréw
zagranicznych Swiadczgcych te ustugi, a w przypadku aktywowanych pakietéw roamingowych w ramach
abonamentéw.

Wynagrodzenie pfatne bedzie przez Zamawiajgcego przelewem na wskazany na fakturze rachunek bankowy
Wykonawcy w terminie 30 dni od daty prawidtowego wystawienia faktury VAT, pod warunkiem dostarczenia jej w
terminie nie pézniej niz siedem dni od daty jej wystawienia. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, ktéry
bedzie wskazywany na fakturze bedzie przypisany do Wykonawcy w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowe;j
Administracji Skarbowej na podstawie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 775);

Za termin ptatnosci przyjmuje sie date wptywu srodkéw pienieznych na rachunek bankowy Wykonawcy.

Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze dokonywac przelewu wierzytelnosci wynikajacych z
niniejszej Umowy na osoby trzecie.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 3 oraz okres$lone w ust. 4, pokrywa wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z
realizacjg przedmiotu niniejszej Umowy, zawarte w Opisie przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 1 do Umowy) co
oznacza, iz Wykonawcy nie przystugujg w stosunku do Zamawiajgcego zadne dodatkowe roszczenia z tego tytutu.
Wartosci netto poszczegdlnych ustug okreslone w ofercie przez Wykonawce sg wazne w okresie trwania Umowy i
w okresie tym nie bedg podwyzszane.

W przypadku zmiany stawki podatku VAT w trakcie realizacji zamodwienia, obowigzujgca bedzie stawka podatku
VAT wifasciwa na dzie powstania obowigzku podatkowego, z zastrzezeniem, ze kwota wynagrodzenia netto nie
ulegnie zmianie, a jedynie odpowiedniej zmianie ulegnie kwota podatku VAT i kwota brutto. Zmiana ta nie wymaga
aneksu do Umowy.

Wykonawca ma mozliwos¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury elektronicznej w rozumieniu
Ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 tj.). W przypadku
wyboru mozliwosci przesytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej Wykonawca bedzie korzystat z platformy,
o ktérej mowa w wymienionej ustawie (Platforma Elektronicznego Fakturowania zwana dalej PEF na stronie
internetowej https://efaktura.gov.pl).
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Zamawiajgcy dopuszcza rowniez przyjmowanie faktur drogg elektroniczng przesytanych z adresu e-mail
Wykonawcy na adres e-mail Zamawiajgcego:

1) w przypadku woli przesytania faktur przez Wykonawce za posrednictwem poczty elektronicznej Wykonawca
gwarantuje autentycznos$¢ pochodzenia przesytanych faktur oraz ze ich tres¢ od momentu wystawienia do
momentu przestania do Zamawiajgcego nie ulegta zmianie;

2) faktury przesytane za posrednictwem poczty elektronicznej bedg przesytane w formacie pdf (Portable
Document Format);

3) faktury beda przesytane na adres: faktury.zakupu@tdt.gov.pl z nastepujgcego adresu Wykonawcy:

4) rezygnacja z tej drogi przesytania faktur, jak réwniez zmiana adreséw wskazanych w pkt 3, musi zostaé
poprzedzona poinformowaniem drogg mailowa drugiej Strony oraz potwierdzeniem przez te Strone przyjecia
proponowanej zmiany. Zmiana ta nie wymaga aneksu do Umowy.

W przypadku, gdyby dostarczenie faktury drogg, o ktérej mowa w ust. 18 lub ust. 19, z przyczyn technicznych
okazato sie niemozliwe, faktury zostang dostarczone w wersji papierowej za posrednictwem operatora
pocztowego na adres Zamawiajgcego zgodnie z komparycja.

Jezeli Wykonawca zdecyduje sie na przesytanie faktur w sposéb opisany w ust. 18 lub ust. 19, to deklaruje, ze jest
to jedyna droga dostarczania faktur do Zamawiajgcego, z wyjatkiem przypadkéw wskazanych w ust. 20.

W przypadku opdznienia Zamawiajgcego w zaptacie naleznosci wynikajacej z prawidtowo wystawionej faktury
dostarczonej Zamawiajgcemu, Wykonawca ma prawo do odsetek ustawowych.

§6
PRAWO OPCJI

Zamawiajacy na podstawie art. 441 ustawy Pzp, przewiduje zastosowanie prawa opcji, polegajacego na mozliwosci
Swiadczenia ustug telefonii komodrkowej oraz Internetu bezprzewodowego wraz z dostawg aparatéw
telefonicznych oraz kart SIM i dostarczenia ustugi (APl) zapewniajgcej funkcjonalnos¢ bramki sms ktora pozwali na
masowg wysytke SMS w ilosci (10000/msc) z raportowaniem dostarczenia, w maksymalnych ilosciach wskazanych
w opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy.

Zamawiajacy moze skorzystac z prawa opcji na ustugi oraz dostawy aparatéw telefonicznych oraz kart SIM i ustugi
APl w zakresie bramki SMS, w okresie trwania Umowy, jednak nie pdzniej niz przed uptywem 12 miesiecy
obowigzywania Umowy, z zastrzezeniem, ze $wiadczenie Ustug zakoriczy sie w terminie obowigzywania niniejszej
Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy zastrzega, iz prawo opcji jest jego uprawnieniem, a nie obowigzkiem Zamawiajgcego, co oznacza, ze
Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji.

Wykonawca zobowigzany bedzie, w ramach zamdwienia opcjonalnego, do swiadczenia Ustug, a takze dostawy
aparatow telefonicznych oraz kart SIM i ustugi APl w zakresie bramki SMS po cenie wskazanej w Formularzu
ofertowym.

Zasady Swiadczenia przedmiotu Umowy realizowanego w ramach opcji bedg takie same jak te, ktére obowiazuja
przy realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy.

Zamawiajacy o koniecznosci skorzystania z prawa opcji powiadomi Wykonawce na piSmie, poprzez ztozenie
stosownego oswiadczenia zawierajgcego szczegétowe informacje o zakresie oraz terminie Swiadczenia Ustug oraz
realizacji dostaw aparatow telefonicznych oraz kart SIM i ustugi APl w zakresie bramki SMS w ramach prawa opcji.

Realizacja zamodwienia w ramach prawa opcji bedzie odbywata sie w nastepujgcych terminach:

1) Dostawa aparatow telefonicznych oraz kart SIM nastepowaé bedzie w zaleznosci od biezgcych potrzeb
Zamawiajgcego nie pozniej niz 5 dni, od dnia przestania pisemnego zgtoszenia (drogg elektroniczng) przez
Zamawiajgcego;

2) uruchomienie $wiadczenia Ustug telefonii komérkowej lub/i uruchomienie $wiadczenia Ustug Internetu
bezprzewodowego nastepowac bedzie w zaleznosci od biezgcych potrzeb Zamawiajgcego nie pdzniej niz
od pierwszego dnia miesiecznego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po terminie okreslonym, o
ktérych mowa w pkt 1 niniejszego ustepu.
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3)

dostarczenie ustugi (AP1) zapewniajacej funkcjonalnos¢ bramki sms, ktéra pozwali na masowg wysytke SMS w
ilodci (10000/msc) z raportowaniem dostarczenia w terminie nie pdzniej niz od pierwszego dnia miesiecznego
okresu rozliczeniowego nastepujgcego po terminie okreslonym, o ktérych mowa w pkt 1 niniejszego ustepu.

Realizacja przedmiotu Umowy w ramach prawa opcji odbywac sie bedzie na zasadach okreslonych w niniejszej
Umowie.

87
GWARANCIA | SERWIS

1. Serwis i warunki gwarancji Urzadzen:

1)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na dostarczone Urzgdzenia i karty SIM w nastepujacych
terminach liczonych od biegu terminu gwarancji, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5:

a) 24 miesigce dla aparatow telefonicznych i kart SIM,

b) 12 miesiecy dla tadowarek i pozostatych akcesoridow, w przypadku gdy sg oferowane w komplecie przez
producenta,

c) 6 miesiecy dla baterii;

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej;

dostarczone Urzgdzenia, muszg posiada¢ wazng gwarancje producenta;

Wykonawca zapewni dla dostarczonych Urzadzen i kart SIM autoryzowany serwis gwarancyjny;

bieg terminu gwarancji oraz rekojmi rozpoczyna sie z dniem wystawienia faktury za Urzadzenia, okres rekojmi
jest rowny okresowi gwarancji;

wszelkie uwagi i ewentualne reklamacje Zamawiajacy bedzie przekazywat bezposrednio do Wykonawcy,
zgodnie z § 3 ust. 2 Umowy;

powiadomienie o stwierdzonych wadach i usterkach Urzadzen nastgpi za posrednictwem elektronicznych
Srodkéw przekazu;

maksymalny czas naprawy uszkodzonego Urzgdzenia wynosi 30 dni kalendarzowych. Po uptywie tego okresu
Wykonawca wymieni uszkodzone Urzgdzenie w terminie 2 dni roboczych na fabrycznie nowe o nie gorszych
parametrach technicznych niz Urzgdzenie uszkodzone;

w przypadku wymiany wadliwego Urzadzenia na nowe, wolne od wad, termin gwarancji biegnie na nowo, od
chwili dostawy potwierdzonej protokotem zdawczo odbiorczym;

kazdorazowa naprawa niepodlegajgca gwarancji bedzie poprzedzona wstepng analizg kosztéw ewentualnej
naprawy przygotowang przez Wykonawce, a realizacja naprawy zalezna bedzie od kazdorazowej decyzji
Zamawiajgcego;

Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po uptywie terminu gwarancji jezeli dokonat
zgtoszenia wady przed uptywem tego terminu;

Wykonawca bezptatnie wykona wszelkie naprawy uszkodzonych urzgdzen i czynnosci serwisowe z wyjgtkiem:

a) uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwego, niezgodnego z instrukcjg obstugi uzytkowania i
przechowywania Urzadzen,

b) uszkodzenia mechaniczne i wywotane nimi wady, uszkodzenia transportowe oraz awarie spowodowane
przez czynniki zewnetrzne takie jak: zalanie cieczg, zawilgocenie (nie dotyczy urzadzen odpornych na
wilgo¢ i zalania cieczg), zbyt wysoka lub zbyt niska temperatura uzytkowania poza granicami
wyznaczonymi w instrukcji obstugi, wytadowania atmosferyczne, pozar, nieprawidtowe napiecie w sieci
elektrycznej, dziatanie czynnikéw chemicznych,

c¢) okresowych kontroli Urzgdzen, konserwacji, napraw lub wymiany czesci z powodu normalnego zuzycia
eksploatacyjnego w postaci zarysowan, trudnych do usuniecia zabrudzen, wytarcia napisow itp.,

d) spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem, wigcznie z wykorzystywaniem Urzgdzen niezgodnie zich
przeznaczeniem lub wprowadzaniem modyfikacji w nieautoryzowanych serwisach,

e) nieprawidlowym podtgczeniem Urzadzen niezgodnym z wytycznymi zawartymi w instrukcji obstugi
Urzadzenia,



f)  $ladow powstajgcych w czasie eksploatacji jak zarysowania, zabrudzenia, wytarcia,
g) naprawy oprogramowania innych producentéw, dostarczonego wraz z Urzadzeniem,

h) wadliwym lub czesciowym dziataniem Urzadzen, spowodowanym instalacjg aplikacji podmiotow
trzecich lub wptywem wiruséw komputerowych.

2. Serwis i warunki gwarancji jako$ci Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych:

1)

2)

4)

5)

Wszelkie uwagi i ewentualne reklamacje Zamawiajacy bedzie przekazywat bezposrednio do Wykonawcy,
zgodnie z § 3 ust. 2 Umowy;

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dostepnosci Biura Obstugi Klienta Wykonawcy umozliwiajgcego
zgtoszenie awarii i reklamacji przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe 365 dni w roku za posrednictwem nr
telefonu e, lub  e-mail e oraz otrzymywanie
bezposrednio potwierdzenia przyjecia zlecenia na e-mail .......ccccoeeveeeivivecce e

w przypadku zgtoszenia awarii ktérejkolwiek z Ustug, czas reakcji serwisu na zgtoszenie nie moze by¢ dtuzszy
niz 1 godzina (czas reakcji rozumiany jako czas od momentu dokonania zgtoszenia przez Zamawiajgcego do
momentu potwierdzenia jego przyjecia przez Wykonawce). Wykonawca poinformuje niezwtocznie
Zamawiajgcego e-mailem na adresy: info@tdt.gov.pl, o przyjeciu zgtoszenia awarii lub reklamacji oraz poda
numer zgtoszenia nadany przez Wykonawce;

Wykonawca zapewni usuniecie awarii sieci telekomunikacyjnej, uniemozliwiajacej korzystanie z jego ustug, w
terminie 24 godzin od momentu jej zgtoszenia do Biura Obstugi Klienta Wykonawcy z wytgczeniem awarii
urzadzen bedgcych wiasnoscig Zamawiajacego;

Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ Zamawiajagcego w formie elektronicznej na adresy:
info@tdt.gov.pl, o zamiarze przeprowadzenia prac serwisowych oraz ich zakresie, z trzydniowym
wyprzedzeniem, przy czym na wniosek Zamawiajgcego Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzac
powyzsze prace serwisowe w sposob, ktéry w mozliwie najmniejszym zakresie ograniczy albo uniemozliwi
$wiadczenie ustug. Jakiekolwiek inne prace niz wskazane powyzej lub wykonywane z naruszeniem w/w
obowigzkéow nie stanowig prac serwisowych. Okres przerwy w dostepnosci ustug spowodowany
wykonywaniem prac serwisowych nie jest zaliczany do okresu, za ktdry nalicza sie kary umowne;

o kazdej zmianie adresu poczty elektronicznej lub numeréw kontaktowych Strony zobowigzane sg powiadomic
druga strone w formie pisemnej. Zmiana adresu poczty elektronicznej oraz danych kontaktowych nie stanowi
istotnych zmian Umowy.

§8
POSTANOWIENIA DOTYCZACE ZATRUDNIENIA OSOB NA PODSTAWIE UMOWY O PRACE

Zamawiajacy, zgodnie z art. 95 ust. 1 i 2 pkt 1-3 ustawy Pzp wymaga, aby wskazane przez Zamawiajgcego

czynnosci wykonywane byty przez osoby zatrudnione na podstawie Umowy o prace jezeli wykonanie tych

czynnosci polega na wykonaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —

Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 277). Rodzaj czynnosci niezbednych do realizacji zamdwienia, ktérych

dotycza wymagania zatrudnienia na podstawie umowy o prace:

1) czynnosci realizacji Umowy zwigzane z koordynacja realizacji Umowy w zakresie realizacji Ustug i dostaw
Urzadzen oraz rozliczen finansowych (czynnosci opiekuna handlowego);

2) czynnosci realizacji Umowy zwigzane z koordynacjg realizacji Umowy w zakresie wsparcia technicznego
(czynnosci opiekuna technicznego);

3) czynnosci realizacji Umowy w zakresie obstugi reklamacji ustug telekomunikacyjnych.

Wykaz osdb zatrudnionych na podstawie Umowy o prace, ktore bedg wykonywac czynnosci w zakresie
wskazanym w OPZ stanowi Zatacznik nr 7 do niniejszej Umowy.

Wykonawca lub Podwykonawca na kazde wezwanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie w ciggu 5 dni
kalendarzowych po otrzymaniu pisemnego wezwania od Zamawiajgcego przedstawi¢ Zamawiajgcemu biezgce
dokumenty potwierdzajgce, ze wszelkie czynnosci w trakcie realizacji zamodwienia wykonywane sg przez osoby
zatrudnione na podstawie Umowy o prace. W przypadku nieprzedstawienia dokumentow, Zamawiajacy naliczy
kare Umowng zgodnie z § 9 ust. 4 Umowy.

Wykonawca lub Podwykonawca zobowigzuje sie do pisemnego poinformowania Zamawiajgcego o
kazdorazowej planowanej zmianie osoby wykonujgcej prace objete przedmiotem zamdwienia.
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10.

11.

12.

Strony zgodnie przyjmuja, ze przekazanie dokumentéow, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 nalezy rozumiec¢ jako
powierzenie przetwarzania danych osobowych w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
Wykonawca obowigzany jest do zapewnienia, ze przetwarzanie przez niego danych osobowych nastepowac
bedzie z uwzglednieniem przepiséw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym. Zamawiajgcy obowigzany jest
do wykonania Umowy z uwzglednieniem przepiséw RODO, nalezycie chroni¢ dane osobowe ktdre uzyskat w
zwigzku z realizacjg przedmiotowej Umowy, w szczegdlnosci podjgé wszelkie Srodki zabezpieczajgce zbior
danych, o ktérych mowa w przepisach o ochronie danych osobowych a po ustaniu Umowy do zaprzestania
przetwarzania danych osobowych i ich usuniecia lub anonimizacji.

W przypadku niewywigzania sie z obowigzku wskazanego w ust. 3 lub zmiany sposobu zatrudnienia oséb, o
ktorych mowa w ust. 1 polegajacej na ustaniu stosunku pracy i zawarciu w to miejsce Umowy cywilnoprawne;j
w zatrudnieniu z inicjatywy lub przyczyn lezgcych po stronie pracodawcy, Zamawiajgcy ma prawo, poza
naliczeniem kar Umownych, odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci, w terminie 14 dni od powziecia wiedzy o
zaistnieniu powyzszych okolicznosci.

W przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci w pracy osdb, o ktorych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzuje
sie do zapewnienia zastepstwa na czas ich nieobecnosci, ktdre nie moze trwac dtuzej niz 60 dni.

Po przekroczeniu terminu, o ktdrym mowa w ust. 7, ma zastosowanie ust. 4.

W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
Umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci.

Zamawiajacy uprawniony jest w szczegélnosci do:
1) Zzadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogodw i dokonywania ich
oceny;
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow.

W trakcie realizacji zamowienia, na kazde wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym terminie Wykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia
na podstawie Umowy o prace przez Wykonawce oséb wykonujgcych wskazane w pkt. 1 czynnosci w trakcie
realizacji zamdéwienia:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie Umowy o prace oséb
wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w
szczegblnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie Umowy o prace wraz
ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju Umowy o prace oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
zanonimizowang kopie Umowy/uméw o prace oséb wykonujacych w trakcie realizacji zamdwienia
czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia Umowy/uméw powinna zostaé
zanonimizowana w sposOb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami
ogoblnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (tj. w szczegdlnosci: bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Informacje takie jak: imie, nazwisko,
data zawarcia Umowy, rodzaj Umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce lub Podwykonawce
sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni
okres rozliczeniowy oséb wykonujgcych czynnosci zwigzane z realizacjg Umowy;

4) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie dowodu
potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposéb
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.
1781).

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez Paristwowg Inspekcje Pracy.



§9
KARY UMOWNE

1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, z przyczyn zaleznych od Wykonawcy,
Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne:

1) za niedotrzymanie terminu dostawy Urzgdzen okreslonego w § 2 ust. 2 pkt 2 Umowy - 500 zt netto za
kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwtoki;

2) za niedotrzymanie terminu wymiany uszkodzonego Urzadzenia w terminie wskazanym w § 7 ust. 1 pkt 8
Umowy - 200 zt netto za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwtoki;

3) za niedotrzymanie terminu okreslonego w § 6 ust. 7 pkt 1 Umowy - 200 zt netto za kazdy rozpoczety dzien
kalendarzowy zwtoki;

4) w przypadku nie uruchomienia Ustugi bedacej przedmiotem Umowy w terminie okreslonym w § 2 ust. 2
pkt 1 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare, w wysokosci 0,5 % kwoty brutto, o ktérej mowa
w § 5 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 2 pkt 1 Umowy;

5) w przypadku nie uruchomienia ustugi w ramach prawa opcji w terminie okreslonym w § 6 ust. 7 pkt 2
Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w odniesieniu do danego abonamentu, w wysokosci
100 zt za kazdy dzien zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w § 6 ust. 7 pkt 2 Umowy;

6) w przypadku wystgpienia przerw w sSwiadczeniu Ustugi bedacej przedmiotem Umowy, ponad termin
wskazany w § 7 ust. 2 pkt 4 Umowy, z przyczyn zawinionych przez Wykonawce, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare w wysokosci 0,1% kwoty brutto, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazda
rozpoczetg godzine zwtoki;

2. W przypadku gdy zwtoka, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 - pkt 3, przekroczy 10 dni kalendarzowych, a w
przypadku ust. 1 pkt 6, przekroczy 5 dni kalendarzowych, Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w
trybie natychmiastowym, a Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej
w wysokosci 10 % kwoty brutto, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

3. W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcom z tytutu
zmiany wynagrodzenia, o ktérej mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp — w wysokosci 1000 ztotych za kazdy
stwierdzony przypadek.

4. Ztytutu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace oséb wykonujgcych wskazane w § 8 ust. 1 Umowy czynnosci Zamawiajacy naliczy kare umowng w
wysokosci 1000 zt — za kazda osobe niezatrudniong na podstawie umowy o prace, a wykonujgcg czynnosci
wskazane w § 8 ust. 1 Umowy.

5. Zaodstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 10%
kwoty brutto, o ktérej mowa w § 5. ust. 1 Umowy.

6. taczna wysokos$¢ kar umownych, wynikajgcych z Umowy nie moze przekroczy¢ 30 % kwoty brutto, o ktdrej
mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

7. Strony ustalaja, iz naliczanie kar nastgpi po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej. Postepowania reklamacyjne
wynikte w toku realizacji Umowy bedg prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w
rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014 r., poz. 284).

8. Wykonawca wyraza zgode na potracanie naliczonych przez Zamawiajgcego kar umownych z
przystugujgcego mu wynagrodzenia.

9. Strony postanawiaja, iz w przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa faktycznie poniesionej szkody lub jezeli
szkoda powstata z przyczyn, dla ktérych nie zastrzezono kar umownych, kazda ze Stron moze domagaé sie
odszkodowania na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego i Prawa telekomunikacyjnego.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajacy zastrzega sobie takze prawo do odstgpienia od Umowy w terminie nie pdzniejszym niz 6 miesiecy
od dnia zawarcia Umowy, w przypadku, gdy Wykonawca z przyczyn lezacych po jego stronie nie rozpocznie
Swiadczenia Ustug w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 Umowy bagdz nie dostarczy Urzgdzen w terminie,
o ktérym mowa w § 2 ust 2 pkt 2 Umowy. W przypadku, tym Zamawiajgcy wezwie na pismie Wykonawce do
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spetnienia Swiadczenia w terminie nie krétszym niz 1 dzien roboczy od doreczenia wezwania. Po bezskutecznym
uptywie wyznaczonego terminu, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy i naliczenia kar
umownych, zgodnie z Umowa.

2. Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym:

1) jezeli Wykonawca przerwat realizacje $wiadczenia Ustug telefonii komérkowej lub realizacje $Swiadczenia
Ustug Internetu bezprzewodowego na okres przekraczajacy 3 dni;

2) jezeli zwtoka w dostawie Urzadzen lub kart SIM do Zamawiajgcego przekroczy 10 dni kalendarzowych;
3) jezeli Wykonawca zostanie obcigzony trzykrotnie karg umowng z tego samego tytutu;

4) gdy Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalnosci lub Wykonawca utracit uprawnienia do swiadczenia
ustug bedacych przedmiotem Umowy;

5) w przypadku, gdy taczna wysokos¢ wszystkich kar umownych o ktérych mowa w § 9 ust. 1 Umowy
naliczonych Wykonawcy, przekroczy 10 % catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy.

3. Odstgpienie od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, zgodnie z ust. 2 wywotuje skutek na przysztos¢ w zakresie
wzajemnych rozliczen Stron.

4. Odstgpienie od Umowy nastepuje z chwilg doreczenia Wykonawcy pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy.

5. Do oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy, wymagana jest forma pisemna pod rygorem niewaznosci.
6. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa
lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:
a) dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,
b) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére
cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE,
z uwagi na to, Zze Zamawiajacy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii Europejskie;j.

5. W przypadku, o ktdrym mowa w ust. 6 pkt 2 lit. a, Zamawiajgcy odstepuje od Umowy w czesci, ktdrej zmiana
dotyczy.

6. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4, Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czes$ci Umowy.

8§11
CESJA

Wykonawca nie moze dokonaé przelewu praw i obowigzkdw lub  wierzytelnosci wynikajgcych
z Umowy na rzecz osoby trzeciej, bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

§12

SILA WYZSZA

1. Strony Umowy zgodnie postanawiajg, ze nie sy odpowiedzialne za skutki wynikajgce z dziatania sity wyzszej,
w szczegdlnosci pozaru, powodzi, ataku terrorystycznego, dziatann wojennych, klesk zywiotowych, a takze innych
zdarzen, na ktére strony nie maja zadnego wptywu i ktérych nie mogty unikngé badz przewidzie¢ w chwili podpisania
Umowy (Sita wyzsza).

2. Strona Umowy, u ktérej wyniknety utrudnienia w wykonaniu Umowy wskutek dziatania sity wyiszej, jest
zobowigzana do bezzwiocznego poinformowania drugiej Strony o wystgpieniu i ustaniu dziatania sity wyzszej.
Zawiadomienie to okresla rodzaj zdarzenia, jego skutki na wypetnianie zobowigzan wynikajgcych z Umowy, zakres
ustug, ktorych dotyczy i srodki przedsiewziete, aby te konsekwencje ztagodzic.
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3. Strona, ktéra dokonata zawiadomienia o zaistnieniu dziatania sity wyzszej, jest zobowigzana do kontynuowania
wykonywania swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe, jak réwniez jest
zobowigzana do podjecia wszelkich dziatan zmierzajgcych do wykonaniu przedmiotu Umowy, a ktorych nie
wstrzymuje dziatanie sity wyzszej.

4. Obowigzki, ktérych Strona nie jest w stanie wykonaé na skutek dziatania sity wyzszej, na czas dziatania sity wyzszej
ulegaja zwieszeniu, tzn. w czasie dziatania sity wyzszej ww. obowigzki nie s3 wykonywane, a terminy ich wykonania
ulegajg przedtuzeniu o okres dziatania sity wyzszej. W czasie istnienia utrudnied w wykonaniu Umowy na skutek
dziatania sity wyzszej w szczegdlnosci nie nalicza sie przewidzianych kar umownych.

5. W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek dziatania sity wyzszej utrzymuja sie dtuzej niz szes¢
miesiecy od czasu stwierdzenia wystgpienia sity wyzszej, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w czesci objetej
dziataniem sity wyzszej.

6. Oswiadczenie o odstgpieniu pozostaje bez wptywu na zrealizowang czes¢ Umowy i zwigzane z nig prawa i obowigzki
Stron.

§13
ZMIANY UMOWY

1. Zmiany postanowien niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i musza
by¢ zgodne z art. 455 ustawy Pzp.

2. Zmiana warunkéw wykonania Umowy jest mozliwa:

1) w zakresie zmiany modelu Urzgdzenia, w przypadku wycofania ze sprzedazy modelu zaoferowanego przez
Wykonawce lub modelu niedostepnego dla Wykonawcy, przy czym Wykonawca zobowigzany jest zaoferowac
w jego miejsce co najmniej dwa inne modele Urzagdzenia o parametrach nie gorszych niz urzagdzenie wycofane,
z ktérych Zamawiajgcy wybierze model bedacy przedmiotem dostawy;

2) w przypadku gdy zawarcie niniejszej Umowy nastgpi w terminie uniemozliwiajgcym dostawe urzadzen
i nieaktywnych kart SIM w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 oraz 3 - przewiduje sie zmiany Umowy
w zakresie zmiany terminu, o ktdrym mowa w § 2 ust 2 pkt 2 oraz 3, na inny termin jednak nie pdzniejszy
niz termin o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1;

3) w przypadku, gdy wprowadzenie zmian jest uzasadnione planowanymi lub dokonanymi zmianami w
infrastrukturze Zamawiajgcego, pod warunkiem, ze sg one konieczne ze wzgledu na dostosowanie zakresu,
sposobu lub harmonogramu realizacji Umowy do nowych warunkéw;

4) w przypadku powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w Umowie, ktérych nie
bedzie mozna usung¢ w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie
Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez Strony;

5) w przypadku potrzeby dostosowania termindw wykonania niniejszej Umowy do uwarunkowan i otoczenia
zewnetrznego, w szczegolnosci koniecznosci skorelowania poczatkowego terminu sSwiadczenia ustug
telekomunikacyjnych z koricem trwania dotychczas wigzgcej Zamawiajgcego umowy, a w szczegdlnosci azeby
unikng¢ naktadania sie na siebie dwéch uméw badZ unikng¢ przerwy w zapewnieniu Zamawiajgcemu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, jak rowniez w przypadku wydtuzenia trwania procedury
przetargowej, w wyniku ktdrej zawierana jest niniejsza Umowa, a wskutek czego nie bedzie mozliwe
dotrzymanie termindow pierwotnie przewidzianych;

6) w przypadku zmiany lokalizacji Zamawiajacego na terenie kraju, w celu objecia nowych lokalizacji dostepem
do sieci telefonii komdrkowej;

7) w przypadku wystapienia sity wyzszej, uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z terminem
okreslonym w Umowie - dopuszcza sie zmiane terminu koficowego realizacji, nie dtuzej jednak niz o czas
trwania tych okolicznosci;

8) w przypadku zmiany przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego w zakresie w jakim mogg one wptynac na
terminowos¢ lub sposéb realizacji Umowy;

3. Strony zobowigzujg sie dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w formie pisemnego
aneksu, kazdorazowo w przypadku wystgpienia jednej z nastepujacych okolicznosci:

1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych
na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.
U.z2024r. poz. 1773);
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10.

11.

12.

2) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

3) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktdrych mowa w ustawie
z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 427)

na zasadach i w sposdb okreslony w ust. 4 - 16, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy
przez Wykonawce.

Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust.
3 pkt 1 bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi
Umowag, po dniu wejscia w zycie przepisow zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz wytgcznie do
czesci przedmiotu Umowy, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1, warto$s¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sie, a wartosc¢
wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2-4, bedzie
obejmowac wytacznie czes¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana
wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejSciem w zycie przepiséw odpowiednio
zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
dokonujgcych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, w
zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub w zakresie zasad odnoszgcych sie
do pracowniczych planéw kapitatowych.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote
odpowiadajacg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen pracownikéw
Swiadczacych ustugi do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej. Kwota odpowiadajgca wzrostowi
kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia pracownikow swiadczgcych ustugi, o
ktorych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote
odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyptatg wynagrodzenia zaangazowanym
przez Wykonawce osobom swiadczgcym ustugi. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosié
sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia osob, o ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi,
w jakim wykonujg one prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 4 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote
odpowiadajacg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku ze zmiang zasad odnoszgcych sie do
pracowniczych planow kapitatowych w zakresie, w jakim zmiany te odnosic¢ sie beda do oséb swiadczgcych ustugi
na podstawie Umowy. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytacznie do czesci
wynagrodzenia 0sdb, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg one
prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.

W celu zawarcia stosownego aneksu, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie
zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci
szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz
wskazaniem daty, od ktorej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztdw wykonania Umowy uzasadniajgca
zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Whiosek w zakresie zmiany wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy dotyczacego przestanek z ust. 3 pkt 2, 3, 4
Wykonawca jest uprawniony zgtosi¢ po raz pierwszy po uptywie 12 miesiecy od zawarcia Umowy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2-4 jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany
dotgczy¢ do wniosku dokumenty, z ktérych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty
wykonania Umowy, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw swiadczacych ustugi, wraz
z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja
przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktorej
mowa w ust. 3 pkt 2 lub
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) zaangazowanych przez Wykonawce oséb
$wiadczgcych ustugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych/Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego/ konto pracowniczego planu kapitatowego w czesci finansowanej
przez Wykonawce, z okresleniem zakresu, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja
przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej
mowa w ust. 3 pkt 3-4.

Jezeli z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 14 (czternascie) dni roboczych, dokumentéw z ktérych bedzie wynikaé, w
jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnych zestawien wynagrodzen, o
ktorych mowa w ust. 12 pkt 11 2.

W terminie 14 (czternastu) dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 12 i ust. 13, Strona,
ktora otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaze
kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu
whiosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym zatwierdzeniu
whiosku, Strona ta moze ponownie wystgpic¢ z wnioskiem. W takim przypadku powyzej stosuje sie odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 10 (dziesieciu) dni roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku o
dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany (zwiekszenia lub zmniejszenia)
wynagrodzenia brutto w przypadku zmian cen materiatéow lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamoéwienia, przy
nastepujacych zatozeniach:

1) zmiana wynagrodzenia zostanie okreslona w oparciu o Srednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych ogétem ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego;

2) minimalny poziom zmiany Sredniorocznego wskaznika cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogoétem
uprawniajgcy Strony Umowy do zgdania zmiany wynagrodzenia wynosi 5,0 %, w stosunku do roku
poprzedniego;

3) pierwsza zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ po uptywie 6 miesiecy kalendarzowych od dnia zawarcia
Umowy i bedzie dotyczy¢ wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy za ustugi zrealizowane po uptywie tego
terminu, tj. po uptywie 6 miesigcy od dnia zawarcia Umowy;

4) waloryzacja wynagrodzenia nie dotyczy wynagrodzenia za ustugi wykonane przed datg ztozenia wniosku lub
ktore zgodnie z Umowag miaty by¢ wykonane w ciggu 6 miesiecy od zawarcia Umowy, chyba, ze opdznienie ich
wykonania wynika z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego;

5) Strona zainteresowana waloryzacjg sktada drugiej Stronie wniosek o dokonanie waloryzacji wynagrodzenia
wraz z uzasadnieniem wskazujgcym wysoko$¢ wskaznika oraz przedmiot i warto$¢ ustug podlegajacych
waloryzacji;

6) waloryzacja bedzie polegata na wzroscie/obnizeniu wynagrodzenia za ustugi pozostate do wykonania po dniu
ztozenia wniosku, o ktérym mowa w pkt 5, o warto$¢ Sredniorocznego wskaznika cen towardow i ustug
konsumpcyjnych ogdétem, przy spetnieniu warunku okreslonego w pkt 2,

7) maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia wynosi 5 % miesiecznego wynagrodzenia brutto, wskazanego w §
5 ust. 3 Umowy.

W przypadku zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku okolicznosciami opisanymi w ust. 3 i ust. 15,
Zmawiajacy dopuszcza zmiane maksymalnego wynagrodzenia za realizacje przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w
§ 5 ust. 1 Umowy o taczng wartosé zwiekszonego wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku okoliczno$ciami opisanymi
w ust. 3iust. 17.

Wykonawca, ktorego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z postanowieniami ust. 15 zobowigzany jest do
zmiany wynagrodzenia przystugujgcego Podwykonawcy, z ktdrym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym
zmianom cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, dotyczgcych zobowigzania Podwykonawcy, jezeli tgcznie spetnione
sg nastepujgce warunki:

1) przedmiotem umowy s3 ustugi;

2) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.
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20.

21.

22.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem zmian, dla ktérych
wyraznie przewidziano inng forme.

Zmiany Umowy nie stanowi zmiana:
1) siedziby stron, numerdéw telefondéw i faksow;
2) adresow poczty elektronicznej;
3) o0s6b odpowiedzialnych za realizacje przedmiotu zamdwienia ze strony Wykonawcy i Zamawiajgcego;

4) nazwy Wykonawcy.

Informacje o zmianach o ktérych mowa w ust. 19 Strony przekazg drugiej Stronie w drodze pisemnego oswiadczenia
podpisanego przez osobe upowazniona.
§14
PODWYKONAWCY

(w zaleznosci od zapiséw w ofercie Wykonawcy)

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamodwienia Podwykonawcy.

W chwili zawarcia Umowy Wykonawca nie powierza wykonania czesSci przedmiotu Umowy
podwykonawcom/oswiadcza, ze wykona zamdwienie bez udziatu Podwykonawcy.

Wykonawca zapewni, aby wszystkie Umowy z Podwykonawcami zostaty sporzadzone na pismie i przekaze
Zamawiajacemu, na jego wezwanie, kopie kazdej z tych umow z Podwykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest pisemnie poinformowaé Podwykonawcdéw o warunkach niniejszej Umowy.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujacych prawa i obowigzki Podwykonawcy, w
zakresie kar Umownych oraz postanowien dotyczgcych warunkdéw wyptaty wynagrodzenia, w sposdb dla niego mniej
korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztattowane postanowieniami Umowy zawartej miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawca.

Wykonawca odpowiada za dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia kazdego Podwykonawcy tak, jakby to
byty dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia jego wtasnych pracownikéw lub przedstawicieli.

W przypadku powierzenia przez Wykonawce realizacji czesci zamdéwienia Podwykonawcy, Wykonawca jest
zobowigzany do dokonania we wtasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy z zachowaniem
termindéw ptatnosci okreslonych w Umowie z Podwykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic wtasciwg koordynacje prac powierzonych poszczegdlnym Podwykonawcom.

Nie zastosowanie sie Wykonawcy do wymogdéw wynikajgcych z postanowien Umowy zawartych w niniejszym
paragrafie upowaznia Zamawiajgcego do podjecia wszelkich niezbednych dziatan w celu wyegzekwowania od
Wykonawcy i wszystkich Podwykonawcéw ustaler danej Umowy, az do odstgpienia od Umowy z Wykonawca z winy
Wykonawcy wtacznie.

§15
OCHRONA TAJEMNICY | ZASADY POUFNOSCI

Wszelkie informacje udostepniane Wykonawcy, w jakiejkolwiek formie w ramach wykonywania Przedmiotu
Umowy, w tym w zakresie realizacji ustugi gwarancyjnej, beda traktowane przez Wykonawce jako poufne (w czasie
obowigzywania Umowy oraz po jej rozwigzaniu) i mogg by¢ ujawniane wytgcznie tym pracownikom i
upowaznionym przedstawicielom Wykonawcy, ktérych obowigzkiem jest realizacja Umowy w tym zakresie, pod
rygorem pociggniecia Wykonawcy do odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej do innych celéw
niz wykonywanie czynnos$ci wynikajacych z Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o kazdym przypadku ujawnienia
informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajgcym w sprzecznosci z postanowieniami Umowy.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nie dotyczy przypadkow, gdy
informacje te:

1) staty sie publicznie dostepne, jednak w inny sposéb niz w wyniku naruszenia Umowy;
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2) muszg zostaé udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw powszechnie obowigzujgcego
prawa, orzeczenia sadu lub uprawnionego organu administracji panstwowej; w takim przypadku
Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnié, by udostepnienie informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej
nastgpito tylko i wytacznie w zakresie koniecznym dla zadoscuczynienia powyzszemu obowigzkowi.
Wykonawca niezwtocznie zawiadomi Zamawiajgcego o kazdym przypadku zaistnienia obowigzku
udostepnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a takze podejmie wszelkie dziatania konieczne
do zapewnienia, by udostepnienie informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej dokonato sie w sposéb
chroniagcy przed ujawnieniem ich osobom niepowotanym.

§16
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy jest administratorem danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, szczegétowe
informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Klauzuli stanowigcej zatacznik nr 4 do
Umowy (Klauzula informacyjna). W przypadku udostepnienia Zamawiajagcemu przez Wykonawce danych
osobowych pracownika, cztonka organu lub osoby wyznaczonej do kontaktu po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zobowigzuje sie do poinformowania tych oséb o przetwarzaniu przez Zamawiajgcego ich danych osobowych w
zakresie: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, wytgcznie w celu nalezytego wykonania Umowy zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony osdéb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym dalej ,,RODO”, oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie takze do poinformowana osdb, ktérych dane udostepnia, ze ich dane osobowe beda
przetwarzane przez caty czas trwania Umowy oraz przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen z Umowy,
jak rowniez, ze dane pracownika lub osoby wyznaczonej do kontaktu po stronie Wykonawcy nie bedg
przekazywane innym podmiotom.

Zamawiajacy oswiadcza, ze wszelka korespondencje dotyczacg ochrony danych osobowych nalezy przekazywaé na
adres e-mail dane.osobowe@tdt.gov.pl;

Pracownik, cztonek organu lub osoba wyznaczona do kontaktu po stronie Wykonawcy maja prawo dostepu do
tredci danych osobowych oraz ich poprawiania, sprostowania oraz do usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
whiesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Ponadto pracownikowi, cztonkowi organu lub osobie wyznaczonej
do kontaktu po stronie Wykonawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego
dla przetwarzania danych.

W przypadku zmiany pracownika, cztonka organu lub reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu,
Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania nowej osoby o tresci powyzszych uprawnien.

W przypadku udostepnienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego danych osobowych pracownikéw Zamawiajgcego
w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ udostepnione dane
osobowe w zakresie: imig, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, wytgcznie w celu nalezytego wykonania Umowy
zgodnie z postanowieniami RODO oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie do zabezpieczenia danych osobowych przed ujawnieniem lub udostepnieniem
osobom nieupowaznionym. W celu zapewnienia realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie ujawnia¢ dane
osobowe wytgcznie upowaznionym przez Zamawiajgcego osobom.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzgdzone Zamawiajagcemu lub jego pracownikom lub osobom
trzecim w zwigzku z naruszeniem przepiséw dotyczgcych przetwarzania danych osobowych, w zakresie dotyczacym
niniejszej Umowy.

§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego poinformowania Zamawiajgcego o zmianie adresu,
miejsca zamieszkania, siedziby lub adresu do korespondencji, w okresach: obowigzywania Umowy, gwarancji i
rekojmi oraz nie zakonczonych rozliczen umownych, pod rygorem uznania, ze wskazane adresy pozostajg
niezmienione, a wszelkie doreczenia, w tym w postepowaniu sgdowym, skuteczne. W przypadku
niezrealizowania tego zobowigzania, pisma dostarczone pod adres wskazany w Umowie uwaza sie za
doreczone.
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Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy, korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowa
prowadzona bedzie w jezyku polskim i powinna by¢ kierowana:

1) dla Zamawiajgcego: Transportowy Dozér Techniczny ul. Putawska 125, 02-707 Warszawa, e-mail:

3) Zmiana danych o ktérych mowa w ust. 2 wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony, lecz nie stanowi
zmiany Umowy i nie wymaga podpisania aneksu do Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do pisemnego powiadamiania Zamawiajgcego o przewidywanej zmianie formy
prawnej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, o wszczeciu postepowania upadtosciowego i ugodowego.

W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamdwien
publicznych, w dalszej kolejnosci ustawy Prawo komunikacji elektronicznej i Prawo telekomunikacyjne.

Wszelkie ewentualne spory powstate na tle realizacji niniejszej Umowy lub w zwigzku z jej interpretacjg Strony
zobowiazujg sie rozwigza¢ polubownie, przy zachowaniu drogi postepowania reklamacyjnego, a w przypadku
braku porozumienia poddad je pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego witasciwego miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku gdyby ktérekolwiek z postanowien Umowy miato sie stac
niewazne, nie wptywa to na waznosc¢ catej Umowy, ktdra w pozostatej czesci pozostaje wazna.

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, jeden dla
Zamawiajgcego/ w formie elektronicznej

Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania.

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamodwienia

Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy wraz z formularzem asortymentowo-cenowym

Zatgcznik nr 3 — Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych

Zatacznik nr 4 - Protokot odbioru urzadzen (wzér)

Zatgcznik nr 5 - Protokét uruchomienia Ustug telefonii komorkowej/Internetu bezprzewodowego (wzér)

Zatacznik nr 6 - Drzewa zapowiedzi IVR

Zatgcznik nr 7 - Wykaz oséb wraz z zatgcznikami

Zatacznik nr 8 - Aktualny wydruk odpisu z KRS/odpis CEIDG

Zatgcznik nr 9 - Petnomocnictwo do zawarcia Umowy (jezeli dotyczy)

Zatgcznik nr 10 Klauzula informacyjna RODO

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatgcznik nr 4 do Umowy ZP 18/2025
PROTOKOL ODBIORU /WZOR/

SPOrzadzony W ...ococceeeeviveeeeieeeeeeeee e dnia e,
WYKONAWCA:

( nazwa i adres firmy )
ZAMAWIAJACY:
Transportowy Dozér Techniczny
z siedzibg w Warszawie, przy ul. Putawska 125, 02-707 Warszawa,

1. Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu Urzgdzenia zgodnie z Umowg nr z dnia

2. Zamawiajacy sprawdzit kompletnos$¢ dostawy Urzqdzen:

Producent/Model/Typ llo$é
urzadzen

Lp

Rodzaj urzadzenia Uwagi

1 Aparaty
telefoniczne
TYP A

2 Aparaty
telefoniczne
TYP B

3 Aparaty
telefoniczne
TYPC

3 Aparaty
telefoniczne
TYPD

5 Karty SIM do
aparatéw
telefonicznych

6 Karty SIM dla
ustugi transmisji

danych

WYKONAWCA : ZAMAWIAJACY:
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Zatgcznik nr 5 do Umowy ZP18/2025

PROTOKOt URUCHOMIENIA UStUG
/WZOR/
SPOrzadzony W ...ococeeevueieveeriieieieeeiee e dnia v,
WYKONAWCA:
(nazwa i adres firmy )
ZAMAWIAJACY:
Transportowy Dozér Techniczny

z siedzibg w Warszawie, przy ul. Putawska 125, 02-707 Warszawa

Potwierdzam dokonanie w dniu ... uruchomienia Swiadczenia ustug w zakresie telefonii
komérkowej/Internetu  bezprzewodowego dla Transportowego Dozoru Technicznego zgodnie z umowg

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY:
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Zatgcznik nr 10 do Umowy ZP 18/2025 — Klauzula informacyjna

Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Administratorem danych osobowych jest Dyrektor Transportowego Dozoru Technicznego; dane
kontaktowe: ul. Putawska 125, 02-707 Warszawa tel. 22 4 902 902 info@tdt.gov.pl;

kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Transportowym Dozorze Technicznym mozliwy jest pod adresem
e-mail: dane.osobowe@tdt.gov.pl;

dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z niniejszg Umowg;

odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktédrym udostepniona zostanie umowa o
zamowienie publiczne w oparciu o art. 18 oraz 74 ust. 3 ustawy Pzp

dane osobowe bedg przechowywane przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa;

obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp,
Zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;

jest zapewnione:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO;

w przypadkach, o ktérych mowa w art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO nie przystuguje prawo do usuniecia danych
osobowych;

10) w przypadkach, o ktorych mowa w art. 20 RODO nie przystuguje prawo do przenoszenia danych osobowych;

11) w przypadkach, o ktérych mowa w art. 21 RODO nie przystuguje prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania

danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
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